Conditions d'Utilisation - Enjoy Advisory

Enjoy Advisory, S.L.
Derniere mise a jour : 7 juillet 2026

1. Donnees d'identification

Conformement au devoir d'information prevu a l'article 10 de la Loi espagnole 34/2002 du 11 juillet relative aux services de
la societe de l'information et au commerce electronique (LSSI-CE), il est indique que le site https://enjoyadvisory.com (le
"Site Web") appartient a Enjoy Advisory, S.L.

NIF : ES B22485635. Siege social : Calle Cruz Roja 1, Bloque 5, 17, 46014 Valencia, Espagne. Adresse electronique de
contact : info@enjoyadvisory.com.

Activite : conseil strategique integral pour le secteur touristique, fournissant des services de durabilite, strategie, marketing,
accessibilite, gestion des personnes ("People") et strategie de revenus ("Revenue Strategy").

2. Objet et champ d'application

Les presentes Conditions d'utilisation (les "Conditions") regissent l'acces, la navigation et I'utilisation du Site Web, ainsi que
les relations pouvant decouler de I'utilisation des formulaires de contact, des demandes de consultation, de I'abonnement a
la newsletter et des autres fonctionnalites proposees.

L'acces au Site Web est gratuit et sa simple consultation ne requiert aucune inscription ou enregistrement prealable.
L'utilisation de certaines fonctionnalites, telles que I'envoi du formulaire de contact ou I'abonnement a la newsletter,
implique l'acceptation pleine et entiere des presentes Conditions ainsi que de la Politique de confidentialite dans la version
publiee au moment de l'acces au Site Web.

Si l'utilisateur n'accepte pas ces Conditions, il doit s'abstenir d'utiliser le Site Web.

3. Conditions d'acces et d'utilisation

L'utilisateur s'engage a utiliser le Site Web de maniere appropriee et licite, conformement a la legislation applicable, aux
presentes Conditions, aux bonnes moeurs et usages generalement acceptes et a I'ordre public.

Il est expressement interdit d'utiliser le Site Web a des fins frauduleuses, illicites ou portant atteinte aux droits et interets de
tiers; d'introduire ou de diffuser des virus informatiques ou d'autres systemes physiques ou logiques susceptibles
d'endommager le Site Web, ses systemes ou ceux de tiers; de tenter d'acceder, d'utiliser ou de manipuler sans
autorisation les donnees d'Enjoy Advisory, de prestataires tiers ou d'autres utilisateurs; de reproduire, copier, distribuer,
transformer ou modifier les contenus du Site Web sans autorisation expresse; ou de supprimer, contourner ou manipuler
les mentions de copyright et autres donnees d'identification des droits d'Enjoy Advisory ou de leurs titulaires.

4. Formulaire de contact et demande de consultation gratuite

Le Site Web met a la disposition de l'utilisateur un formulaire de contact et la possibilite de demander une consultation
gratuite de 30 minutes. En utilisant ces fonctionnalites, I'utilisateur declare que les donnees fournies sont veridiques,
exactes et a jour; qu'il est majeur et dispose de la capacite juridique suffisante pour demander des informations sur les
services d'Enjoy Advisory; et qu'il a lu et accepte la Politique de confidentialite, notamment en ce qui concerne le traitement
de ses donnees personnelles pour la gestion de sa demande.

L'envoi du formulaire de contact ou la demande d'une consultation gratuite ne constitue pas, en soi, la conclusion d'un
contrat de prestation de services entre l'utilisateur et Enjoy Advisory. Toute proposition commerciale, devis ou souscription
de services de conseil sera regie par les conditions particulieres expressement convenues entre les parties.

Enjoy Advisory s'engage a repondre aux demandes recues via le formulaire de contact dans le delai indique sur le Site
Web (48 heures), sans que ce delai constitue une obligation contractuelle contraignante envers I'utilisateur.
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5. Newsletter

L'utilisateur peut s'abonner volontairement a la newsletter d'Enjoy Advisory en fournissant son adresse electronique.
L'abonnement implique le consentement de |'utilisateur a recevoir des communications periodiques sur les nouveautes,
contenus, strategies et tendances du secteur, ainsi que des informations sur les evenements et activites organises par
Enjoy Advisory.

L'utilisateur peut se desabonner a tout moment via le lien prevu a cet effet dans les communications elles-memes ou en
ecrivant a info@enjoyadvisory.com.

6. Evenements, webinaires et contenus du blog

Le Site Web peut publier des informations sur des salons, conferences, webinaires et autres evenements, ainsi que des
contenus informatifs sur son blog. Ces informations ont un caractere purement informatif et peuvent etre soumises a des
changements de date, de format ou de disponibilite sans preavis. La participation a des evenements organises ou promus
par Enjoy Advisory peut etre soumise a des conditions particulieres additionnelles communiquees lors de l'inscription.

7. Propriete intellectuelle et industrielle

Tous les contenus du Site Web, notamment textes, images, logos, icones, marques, combinaisons de couleurs, structure,
design, selection de materiaux, logiciels et autres elements, sauf indication contraire, appartiennent a Enjoy Advisory ou a
des tiers ayant autorise leur utilisation et sont proteges par la reglementation relative a la propriete intellectuelle et
industrielle.

La reproduction, distribution, communication publique, transformation ou toute autre forme d'exploitation de ces contenus,
totale ou partielle, est interdite sans l'autorisation prealable et ecrite d'Enjoy Advisory ou du titulaire des droits
correspondant.

8. Liens vers des tiers et reseaux sociaux

Le Site Web peut inclure des liens vers des pages de tiers, par exemple la page LinkedIn d'Enjoy Advisory, ou vers des
plateformes de reservation de consultations et de visioconferences. Enjoy Advisory n‘assume aucune responsabilite quant
au contenu, a la politique de confidentialite ou au fonctionnement de ces sites tiers, dont I'acces est soumis aux conditions
et politiques propres a chaque plateforme.

9. Exclusion de responsabilite et disponibilite du Site Web

Enjoy Advisory ne garantit pas la disponibilite ni la continuite permanente du fonctionnement du Site Web et n'est pas
responsable des dommages pouvant decouler de l'indisponibilite ou de l'interruption du Site Web ou des services
proposes, de la presence de virus ou autres elements nuisibles dans les contenus susceptibles d'alterer les systemes
informatiques de I'utilisateur, de I'utilisation indebue ou incorrecte du Site Web par I'utilisateur, ou d'erreurs ou omissions
dans les contenus publies, sans prejudice de I'engagement d'Enjoy Advisory a maintenir les informations aussi a jour et
correctes que possible.

Enjoy Advisory se reserve le droit de suspendre temporairement et sans preavis l'accessibilite au Site Web pour des
operations de maintenance, reparation, mise a jour ou amelioration.

10. Protection des donnees personnelles

Le traitement des donnees personnelles fournies par les utilisateurs via le Site Web est regi par la Politique de
confidentialite disponible sur le Site Web, laquelle fait partie integrante des presentes Conditions.

11. Politique de cookies

L'utilisation de cookies et de technologies similaires sur le Site Web est regie par la section correspondante de la Politique
de confidentialite.

12. Loi applicable et juridiction

Page 2



Les presentes Conditions sont regies par la loi espagnole. Pour la resolution de tout litige pouvant decouler de I'acces au
Site Web ou de son utilisation, Enjoy Advisory et I'utilisateur, renoncant expressement a toute autre juridiction qui pourrait
leur correspondre, se soumettent aux cours et tribunaux de la ville de Valencia (Espagne), sauf si la reglementation
applicable en matiere de consommateurs et d'utilisateurs impose imperativement une juridiction differente.

13. Modification des presentes Conditions

Enjoy Advisory se reserve le droit de modifier, a tout moment et sans preavis, la presentation, la configuration et le contenu
du Site Web, ainsi que les presentes Conditions, afin de les adapter aux nouveautes legislatives ou jurisprudentielles ou
aux changements des services proposes. |l est recommande a I'utilisateur de consulter regulierement cette page.

14. Contact

Pour toute question, demande ou incident lie aux presentes Conditions, I'utilisateur peut contacter Enjoy Advisory par
courrier electronique a info@enjoyadvisory.com ou via le formulaire de contact disponible sur le Site Web.

Note relative au document

Document elabore a partir des informations publiques disponibles sur le Site Web et des donnees d'identification fournies
par I'entreprise. Une revision par un conseiller juridique est recommandee avant sa publication definitive.
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